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NOTA DE INFORMARE CU PRIVIRE LA PRELUCRAREA DATELOR DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL DE CATRE SOCIETATEA
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NR. 2 DIN DATA DE 21.05.2018

Stimate Client,

I.  INTRODUCERE
1.1§ Incepand cu data de 25 mai 2018 devine aplicabil Regulamentul European nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).
1.2§ In aceastd informare vi informidm despre modul in care Societatea UNICHEM S.R.L. prelucreazi datele dumneavoastri cu caracter personal, in calitatea
dumneavoastra de client al nostru.
1.3§ Vi solicitim s cititi in intregime acest document si s v asigurati ca il intelegeti. In situatia in care aveti intrebari, vd rugim si ne contactati la detaliile de mai
jos.
1.4§ UNICHEM S.R.L. persoana juridicd romand, constituitd in temeiul Legii societatilor nr. 31/1990, cu sediul in Cluj-Napoca, Aleea Sldnic, nr. A3, jud. Cluj,
inregistratd la Oficiul Registrului Comertului de pe langa Tribunalul Cluj sub nr. J12/1365/2005, avand cod unic de inregistrare: RO 17470821, avand cont bancar
RO38 OTPV 2000 0005 4447 ROO1 deschis la banca OTP BANK ROMANIA S.A. - sucursala Cluj-Napoca, cu urmatoarele date de contact: birou@unichem.ro,
dataprotection@unichem.ro nr. tel./fax.: +40 264 403 420 (numita in continuare ,,UNI” sau ,UNICHEM”), va informeaza prin prezenta despre prelucrarea datelor
dumneavoastra personale de catre UNI si drepturile pe care le aveti in conformitate cu Regulamentul European nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si legislatia nationald privind protectia si securitatea datelor personale, in vigoare.
1.5§ UNI 1n calitate de Darte contractanta prelucreaza date cu caracter Dersonal ale Dersoanelor fizice "persoane vizate" fara a se hmlta la renrezentant leg_ll

executarii contractului.

LI DEFINITII

Conform Regulamentului, partile agreeaza urmatoarele definitii:
a) ,Date cu caracter personal”: desemneaza orice informatii (orice suita de caractere, semne, cifre sau litere) referitoare la o persoana fizica identificata
sau identificabild. Este considerata a fi o ,persoana fizica identificabild” o persoana fizica ce poate fi identificatd, In mod direct sau indirect, in special prin
referire la un identificator, precum un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator online, sau la mai multe elemente specifice proprii
identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;
b) ,Operator”: desemneaza UNICHEM S.R.L., care stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal
c) .Responsabil de prelucrare”: UNICHEM S.R.L;
d) ,Subcontractor”. desemneazd aici orice organism tert partilor Contractului care are o relatie contractuald cu UNICHEM S.RL. pentru furnizarea
serviciilor care fac obiectul Contractului ce se va incheia intre Dvs. si UNICHEM S.R.L;
e) ,Prelucrarea datelor cu caracter personal”: desemneazi orice operatiune sau orice ansamblu de operafiuni efectuate sau nu de citre Operator cu
ajutorul unor procedee automatizate si aplicate datelor sau ansamblurilor de date cu caracter personal, precum culegerea, inregistrarea, organizarea,
structurarea, pastrarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, comunicarea prin transmisie, difuzarea sau orice alta forma de punere
la dispozitie, apropierea sau interconectarea, limitarea, stergerea sau distrugerea acestora;
f) .Violarea datelor cu caracter personal”: desemneaza o violare a securitatii care atrage dupa sine, in mod accidental sau ilicit, distrugerea, pierderea,
alterarea divulgarea neautorizatd a datelor cu caracter personal transmise, pdstrate sau prelucrate in alt mod, sau accesul neautorizat la respective date.

II. DATELE DUMNEAVOASTRA PE CARE LE PRELUCRAM, SCOPURILE SI TEMEIUL PRELUCRARII
2.1§ Furnizarea serviciilor societdtii UNICHEM S.R.L. sau a altor servicii ori produse ale societdtii.
2.1.1§ In cele mai multe cazuri, prelucrim datele dumneavoastra cu caracter personal pentru a vi putea si vi furnizim produse si servicii, pentru care este necesar
sa Incheiem un contract cu dumneavoastra si/sau sa executam contractul deja existent.
2.1.2§ Datele privitoare ale persoanelor fizice "persoane vizate" fara a se limita la reprezentant legal, responsabil de contract, avalisti, fidejusori etc.. persoana de
contact si/sau angajat al societatii Dvs. care actioneazd in numele societatii Dvs. cu ocazia incheierii si executarii contractului, pe care le prelucram includ: nume si
prenume; date din actul de identitate; adresa de domiciliu; adresa de corespondentd; adresa de furnizare; cod client; numarul si data incheierii contractului dintre
noi si dumneavoastra (privind furnizarea serviciilor societdtii); numdrul de telefon (fix si mobil); adresa de email; date privind conturile bancare; semnatura
dumneavoastra/reprezentantului legal; numarul si seria facturii; data emiterii, data scadentei facturii si perioada de facturare; numar intern facturd, simbol intern si
cod de bare facturd; produse si servicii facturate; cantitate de produse si servicii facturate; situatia soldului, total factura, sold curent; alte date incluse in factura
emisa de noi pe care o emitem catre dumneavoastra;
2.1.3§ Prelucram datele dumneavoastra de mai sus pentru ca este necesar in vederea incheierii si, ulterior, a executdrii contractului (de vanzare cumparare
marfuri/furnizare servicii) dintre noi si dumneavoastra. UNI prelucreaza datele cu caracter personal ale persoanelor enumerate in alineatele precedenti in scopul
incheierii si executdrii contractului (cerere de oferta, oferta de pref. comenzi, confirmare comanda, facturare etc.) gestionarea si solutionarea reclamatiilor privind
serviciile si lucrdrile realizate de UNI, reclamd, marketing si publicitate, administrarea economicd, financiard si contabild (intocmirea contabilitatii) si pentru
organizarea raportdrilor, analizelor financiare al societdtii, organizarea si gestiunea debitelor, a intarzierilor la plata si solutionarea oricaror situatii judiciare aflate
n legdturd cu executarea contractului/ contractelor.
2.2§ Rezolvarea solicitdrilor si pldngerilor dumneavoastrd
2.2.1§ Daci ne trimiteti solicitiri sau plangeri, vom prelucra datele dumneavoastri pentru a le putea solutiona. In aceste cazuri, datele prelucrate pot include:
nume, prenume; CNP; adresa domiciliu; adresa de livrare; date din actul de identitate; cod loc de consum; adresa de email; numar de telefon fix; numar de telefon
mobil; numarul si data Incheierii contractului dintre noi si dumneavoastrd; continutul solicitarii/plangerii dumneavoastra.
2.1.2§ Temeiul prelucrdrii este, in acest caz, consimtdmantul dumneavoastra sau, dupd caz, necesitatea incheierii sau a executarii contractului dintre noi si
dumneavoastra.
2.3§ Transmiterea de oferte la cererea dumneavoastrd
2.3.1§ In situatia in care ne solicitati oferte cu privire la produsele ori serviciile noastre, este necesar si va prelucram datele cu caracter personal pentru a putea
raspunde cererii dumneavoastra.
2.3.2§ Aceste date includ: nume si prenume, date din actul de identitate; adresa de corespondentd; adresa de email; numadr de telefon; adresa de livrare; cod client
(daca este cazul); istoric client, informatii din facturile anterioare.
2.3.3§ In acest caz, vom prelucra datele in vederea incheierii unui contract cu dumneavoastri (la cererea dumneavoastri), in situatia in care oferta noastri a fost
acceptatd de dumneavoastrd sau in vederea indeplinirii prevederile contractului incheiat anterior.
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2.4§ Transmiterea de oferte din initiativa noastrd, ca urmare a acordului dumneavoastrd

2.4.1§1n situatia in care ai fost de acord si va trimitem comuniciri (SMS-uri, email-uri, trimiteri postale, fax) privind produsele, serviciile si promotiile societitii
UNICHEM S.R.L,, vd vom prelucra anumite date pentru a putea sd va transmitem astfel de informatii. Datele pe care le vom prelucra includ: nume si prenume, date
din actul de identitate; adresd de corespondentd; adresd de email; numar de telefon; adresa de livrare; cod client (daca este cazul); istoric client, informatii din
facturile anterioare. Temeiul prelucrarii este, in acest caz, consimfdmantul dumneavoastra.

2.5§ Transmiterea de informatii cdatre autoritdti publice, potrivit legii

2.5.18in unele cazuri legislatia ne impune si comunicim date privind clientii nostri citre anumite autorititi (de exemplu: ANCP, ANAF, ITM si alte institutii abilitate
ale statului), de a stoca datele clientilor un anumit interval de timp ori de a prelucra datele clientilor altfel. In acest caz, temeiul prelucririi va fi indeplinirea unei
obligatii legale.

2.6§ Realizarea unor operatiuni corporative

2.6.1§ In cadrul unor operatiuni de vanzare a partilor sociale, restructurare si a altor activiti{i similare, putem prelucra datele dumneavoastra prin divulgarea citre
anumiti consultanti, activitati de audit, potentiali cumparatori, autoritati publice sau alte persoane. Temeiul prelucrdrii va fi fie interesul nostru legitim, fie
indeplinirea unor obligatii legale.

2.7§ Apdrarea drepturilor si a intereselor noastre sau ale altor persoane

2.7.1§ Este posibil sa prelucram datele dumneavoastra pentru constatarea, exercitarea sau apararea drepturilor sau a intereselor noastre sau ale altor persoane
fnaintea instantelor de judecatd, a executorilor judecatoresti, a notarilor publici, a altor autoritati publice, a tribunalelor arbitrale, a mediatorilor sau a altor
organisme publice sau private care solutioneaza dispute, a avocatilor, consultantilor nostri sau ale altor persoane fizice sau juridice, publice sau private, care sunt
implicate in acele dispute sau negocieri.

2.7.2§ in aceasta situatie, vom prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal, dupa caz, in temeiul indeplinirii unor obligatii legale care ne revin sau al
intereselor noastre legitime.

1. STOCAREA DATELOR DUMNEAVOASTRA
3.1§ Vom pastra datele dumneavoastra potrivit politicii noastre de stocare a datelor cu caracter personal, perioada stocarii fiind diferitad in functie de scopul pentru
care le folosim si de categoria de date. Politica noastra are la baza prevederile legale (inclusiv legislatia protectiei datelor cu caracter personal). Existd de asemenea,
situatii In care legislatia din alte domenii (cum ar fi normele de contabilitate sau arhivare) ne impune sa stocdm datele dumneavoastra pentru o anumitd perioada
de timp. Acolo unde nu existd o perioada de stocare stabilitd intr-o lege, vom avea in vedere termenele de prescriptie aplicabile, aldturi de practicile recomandate in
domeniul protectiei datelor.

IV. TRANSFERUL DATELOR DUMNEAVOASTRA CATRE O TARA TERTA SAU ORGANIZATIE INTERNATIONALA
Pentru a va oferi servicii cat mai competitive, pentru indeplinirea obligatiilor legale care ne revin sau in altele scopuri legitime, este posibil sa transmitem datele
dumneavoastrd la terti citre care am externalizat furnizarea anumitor servicii, din Romania sau din Uniunea Europeana/Spatiul Economic European, asigurandu-ne
permanent cd instituim garantii adecvate pentru protejarea datelor dumneavoastra.

V. CARE SUNT DREPTURILE DUMNEAVOASTRA $I CUM LE PUTETI EXERCITA
5.1§ Care sunt drepturile dumneavoastra
Drepturile dumneavoastra sunt urmatoarele:
Dreptul de acces la date. Aveti dreptul sa accesati datele dumneavoastra pe care le prelucram sau le controlam sau copii ale acestora. De asemenea, aveti dreptul
sa obtineti de la noi informatii privind natura, prelucrarea si divulgarea acestor date.
Dreptul la rectificarea datelor. Aveti dreptul sa obtineti rectificarea datelor dumneavoastra pe care le prelucram sau le controldm, dacd acestea nu sunt exacte.
Dreptul Ia stergerea datelor. Aveti dreptul sa obtineti stergerea datelor dumneavoastra pe care le prelucram sau le controlam.
Dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor. Aveti dreptul sa restrictionati prelucrarea datelor dumneavoastra pe care le prelucram sau le controldam.
Dreptul de a obiecta. Aveti dreptul sd obiectati cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra de catre noi sau in numele nostru.
Dreptul la portabilitatea datelor. Aveti dreptul sa transmiteti/transferati citre un alt operator datele dumneavoastra pe care le prelucram sau le controlam.
Dreptul la retragerea consimtamantului. in situatiile in care prelucram datele dumneavoastra cu acordul dumneavoastrd, aveti dreptul sa va retrageti
consimfamantul, fara a afecta legalitatea prelucrarii de dinainte de retragere.
Dreptul de a depune o plangere la autoritatea de supraveghere. Aveti dreptul sd depuneti o plangere la autoritatea de supraveghere a prelucrarii datelor cu
caracter personal (Autoritatea Nationala pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal — ANSPDCP) cu privire la prelucrarea datelor
dumneavoastra de cdtre noi sau In numele nostru.
5.2§ Cum vd puteti exercita drepturile
5.2.1§ Pentru a va exercita drepturile si, in situatiile in care va prelucram datele cu consimfamantul dumneavoastrd, pentru a va retrage acordul, sau in masura in
care aveti nevoie de informatii suplimentare sau clarificari, va rugam sa le adresati in scris in aten{ia Managementului societatii, la sediul societatii UNICHEM S.R.L.
din Cluj-Napoca, Aleea Slanic, nr. A3, jud. Cluj sau la adresa de posta electronica: dataprotection@unichem.ro. Informatii suplimentare privind protectia datelor cu
caracter personal, inclusiv drepturile dumneavoastra, le puteti consulta si pe pagina noastra de internet http://www.unichem.ro

VI. CESE POATE INTAMPLA DACA NU NE FURNIZATI DATELE
6.1§ Nu sunteti obligati sa ne furnizati datele dumneavoastra la care facem referire in acest document. Aveti libertatea de a decide ce date alegeti sa ne transmiteti.
Totusi, daca nu ne oferiti datele pe care le-am solicitat, atunci nu va fi posibil pentru noi sa incheiem contractul cu dumneavoastra sau sa il executdm (nu vom putea
sa va furnizam serviciile noastre), s va raspundem la solicitdri, cereri sau intrebari ori sd vd trimitem comunicdri privind serviciile, produsele ori promotiile
noastre.

VII. INEXISTENTA UNUI PROCES DECIZIONAL AUTOMATIZAT
7.1§ Nu luam decizii care produc efecte juridice in privinta dumneavoastrd sau care va afecteaza semnificativ si care sa aiba la baza prelucrarea automatad a datelor
dumneavoastra sau crearea unui profil al dumneavoastra.

VIIL. CAND SE APLICA ACEASTA INFORMARE
8.1§ Acest document se referd la prelucrarea datelor privitoare la dumneavoastra de catre UNICHEM S.R.L.. Aceastd nota nu este aplicabila cu privire la servicii sau
produse oferite de alte companii sau persoane fizice. Pentru informatii cu privire la modul in care alte companii prelucreaza datele dumneavoastrd, va rugam sa
consultati nota de informare/ politica privind protectia datelor ale acelor companii.
8.2§ Nu acceptam nicio raspundere in nicio situatie pentru modul in care alte persoane prelucreaza datele dumneavoastrd, inclusiv atunci cdnd am facut referire la
produsele sau serviciile acelor persoane in comunicdrile cu dumneavoastrd, pe website-ul nostru sau altfel.

IX. MODIFICARILE ACESTEI NOTE
9.1§ Aceasta nota este aplicabild incepand cu 25 mai 2018 si se aplica inclusiv prelucrarilor de date pe care suntem in curs sd le realizam la acea datd. Avand in
vedere evolutia constantd a activitatii noastre, pe masura ce ne dezvoltam, este posibil ca prelucrarea datelor dumneavoastra de catre noi si, prin urmare, conginutul
acestui document sd sufere modificari. Cu 15 zile inainte de intrarea in vigoare a unei noi versiuni a acestei note, va vom informa in avans despre aceasta si vom
actualiza acest document pe pagina noastra de internet. La adresa http://www.unichem.ro veti putea gasi toate versiunile anterioare ale acestei note, alaturi de
versiunea in vigoare la acel moment.



